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El Consejo Europeo ha celebrado una sesion especial los dias 23 y 24 de marzo de 2000 en
Lisboa para acordar un nuevo objetivo estratégico de la Union a fin de reforzar el empleo, la
reforma econémica y la cohesion social como parte de una economia basada en el conocimiento.
Al comienzo de las deliberaciones se ha celebrado un intercambio de opiniones con la Presidenta
del Parlamento Europeo, D.2 Nicole Fontaine, sobre los principales temas de debate.

EMPLEO, REFORMA ECONOMICA Y COHESION SOCIAL

UN OBJETIVO ESTRATEGICO PARA LA PROXIMA DECADA

El nuevo reto

1.

La Unién Europea se enfrenta a un enorme cambio fruto de la mundializacion y de los
imperativos que plantea una nueva economia basada en el conocimiento. Dichos cambios
afectan a todos los ambitos de la vida de las personas y exigen una transformacién radical
de la economia europea. La Unién debe determinar dichos cambios en coherencia con los
valores y conceptos de la sociedad y también con vistas a la proxima ampliacion.

El ritmo cada vez mas rapido del cambio significa que es urgente que la Unién actie ahora
para aprovechar plenamente los beneficios y oportunidades presentes. De ahi la necesidad
de que la Union establezca un objetivo estratégico claro y acuerde un programa ambicioso
de creacién de infraestructuras del conocimiento, de aumento de la innovacién y de la
reforma economica y de modernizacion del bienestar social y de los sistemas educativos.

Fuerzas y debilidades de la Unién

3.

La Union estd experimentando sus mejores perspectivas macroeconémicas en una
generacién. Como resultado de una politica monetaria orientada a la estabilidad y apoyada
por politicas fiscales sélidas en un contexto de moderacién salarial, los indices de inflacion y
los tipos de interés son bajos, los déficit pablicos se han reducido notablemente y la balanza
de pagos de la UE es sana. El euro se ha introducido con éxito y esta dando los beneficios
esperados a la economia europea. El mercado interior se ha culminado practicamente y esta
produciendo beneficios tangibles tanto para los consumidores como para las empresas. La
préxima ampliacion creara nuevas oportunidades de crecimiento y empleo. La Unidn
dispone de una mano de obra en general bien preparada y de unos regimenes de proteccion
social capaces de proporcionar, con independencia de su valor intrinseco, el marco de
estabilidad que requiere la organizacion de los cambios estructurales que implica orientarse
hacia una sociedad basada en el conocimiento. Se han reanudado el crecimiento y la
creacion de empleo.

No obstante, dichos puntos fuertes no deben impedirnos ver algunos puntos débiles. Mas de
quince millones de europeos carecen todavia de empleo. El indice de empleo es demasiado
bajo y se caracteriza por una participacion insuficiente de mujeres y trabajadores de edad
mas avanzada en el mercado laboral. En algunas partes de la Unién siguen siendo
endémicos el desempleo estructural de larga duracion y fuertes desequilibrios regionales de
desempleo. El sector de servicios esta subdesarrollado, en particular en los ambitos de las
telecomunicaciones e Internet. Hay una necesidad cada vez mayor de cubrir la demanda de
cualificaciones, sobre todo en tecnologia de la informacion, sector en el que hay un ndmero
cada vez mayor de puestos de trabajo desocupados. Con la actual mejora de la situacion
econdmica, es el momento de emprender reformas sociales y econémicas como parte de
una estrategia positiva que combine competitividad y cohesidn social.



El camino que debe seguirse

5.

La Union se ha fijado hoy un nuevo objetivo estratégico para la proxima década:
convertirse en la economia basada en el conocimiento mas competitiva y dinamica del
mundo, capaz de crecer econémicamente de manera sostenible con mas y mejores empleos
y con mayor cohesion social. Obtener dicho objetivo requiere una estrategia global dirigida
a

- preparar el paso a una economia y una sociedad basadas en el conocimiento
mediante la mejora de las politicas relativas a la sociedad de la informacién y de | + D,
asi como mediante la aceleracion del proceso de reforma estructural a favor de la
competitividad y la innovacién, y la culminacion del mercado interior;

- modernizar el modelo social europeo mediante la inversién en capital humano y la
lucha contra la exclusion social;

- mantener las solidas perspectivas econ6micas y las expectativas favorables de
crecimiento mediante la aplicacibn de un conjunto de medidas politicas
macroeconomicas adecuadas.

Tal objetivo se traza para que la Union pueda alcanzar nuevamente las condiciones
necesarias para el pleno empleo y reforzar la cohesién regional en la Unién Europea. El
Consejo Europeo necesita establecer el objetivo del pleno empleo en Europa en una nueva
sociedad mas adaptada a las opciones personales de mujeres y hombres. Si las medidas
que se establecen a continuacién se aplican en un marco macroeconémico soélido, un indice
medio de crecimiento econdmico de alrededor del 3% podria constituir una previsién realista
para los proximos afios.

Dicho objetivo se lograra mejorando los procesos existentes, introduciendo un nuevo
método abierto de coordinacién a todos los niveles, que ira acompafiado de una funcién
de guia y coordinaciéon més firme por parte del Consejo Europeo, para garantizar asi una
direccion estratégica mas coherente y un control efectivo de los trabajos. EI Consejo
Europeo, en una sesion que deberd celebrarse cada primavera, determinara los mandatos
correspondientes y garantizara su cumplimiento.

PREPARACION DEL PASO A UNA ECONOMIA COMPETITIVA, DINAMICA Y BASADA EN EL
CONOCIMIENTO

Una sociedad de la informacion para todos

8.

El paso a una economia digital, basada en el conocimiento, fruto de nuevos bienes y
servicios serd un poderoso motor para el crecimiento, la competitividad y el empleo.
Ademds, serd capaz de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y el medio ambiente.
Para aprovechar al maximo esta oportunidad, se invita al Consejo y a la Comisién a que
preparen un Plan de Accién global eEurope que se presentard al Consejo Europeo en junio
de este afo, utilizando un método abierto de coordinacion basado en una evaluacion
comparativa de las iniciativas nacionales, combinada con la reciente iniciativa de la
Comision eEurope y su comunicacion titulada “Estrategias para la creacion de empleo en la
sociedad de la informacion”.



10.

11.

Las empresas y los ciudadanos deben tener acceso a una infraestructura de
comunicaciones mundial barata y a un amplio abanico de servicios. Todo ciudadano debe
poseer los conocimientos necesarios para vivir y trabajar en la nueva sociedad de la
informacion. Las distintas formas de acceso deben evitar la exclusion en relaciéon con la
informacion. Ha de reforzarse la lucha contra el analfabetismo. Debe prestarse atencién
especial a las personas discapacitadas. Las tecnologias de la informacion pueden utilizarse
para renovar el desarrollo urbano y regional y fomentar tecnologias seguras para el medio
ambiente. Las industrias de contenido audiovisual crean valor afiadido aprovechando y
reflejando en la red la diversidad cultural europea. Las administraciones publicas deben
empefiarse a todos los niveles para aprovechar las nuevas tecnologias y hacer que la
informacion sea lo mas accesible posible.

El pleno desarrollo del potencial electronico de Europa depende de la creacion de
condiciones para que prosperen el comercio electrénico e Internet, de forma que la Union
pueda alcanzar a sus competidores conectando muchas mas empresas y hogares a Internet
por medio de conexiones rapidas. Las normas del comercio electrénico deben ser
previsibles e inspirar confianza a empresas y consumidores. Debe hacerse lo necesario para
gue Europa mantenga su posicion de vanguardia en ambitos tecnolégicos clave, tales como
las comunicaciones moviles. La velocidad del cambio tecnolégico podria exigir
planteamientos normativos nuevos y mas flexibles en el futuro.

El Consejo Europeo pide especialmente:

- al Consejo, con el Parlamento Europeo cuando corresponda, que adopte lo mas
rapidamente posible, durante el afio 2000, la legislacion pendiente sobre el marco
juridico para el comercio electrénico, sobre los derechos de autor y derechos afines,
sobre el dinero electronico, sobre la venta a distancia de servicios financieros, sobre la
competencia judicial y la ejecucion de resoluciones judiciales, y el régimen de control
de las exportaciones de doble uso; al Consejo y a la Comisién que se planteen cémo
promover la confianza de los consumidores en el comercio electrénico, en particular
mediante sistemas alternativos de solucién de diferencias;

- al Consejo y al Parlamento Europeo que concluyan, lo antes posible dentro de 2001,
su trabajo sobre las propuestas legislativas anunciadas por la Comision a raiz de su
revision de 1999 sobre el marco regulador de las telecomunicaciones; a los Estados
miembros y, en su caso, a la Comunidad que garanticen que los requisitos de
frecuencia para el futuro sistema de comunicaciones méviles se cumplan a tiempo y
eficazmente; a finales de 2001 deberian haberse logrado unos mercados de
telecomunicaciones plenamente integrados y liberalizados;

- a los Estados miembros que, junto con la Comision, hagan lo necesario para introducir
una mayor competencia en las redes locales de acceso antes de finales de 2000, y
desbloqueen los bucles locales con objeto de obtener una reduccién sustancial en los
costes por el uso de Internet;

- a los Estados miembros que garanticen que todas las escuelas de la Unién tengan
acceso a Internet y a los recursos multimedios a finales de 2001, y que todos los
profesores necesarios estén capacitados para usar Internet y los recursos multimedios
a finales de 2002;



- a los Estados miembros que garanticen el acceso electronico generalizado a los
principales servicios publicos basicos para el 2003;

- a la Comunidad y a los Estados miembros, con el apoyo del BEI, que pongan a
disposicién en todos los paises europeos redes interconectadas de alta velocidad
baratas para el acceso a Internet y que fomenten el desarrollo de las tecnologias de la
informacién y de las redes de telecomunicaciones de Ultima generacion, asi como el
contenido de dichas redes. Los objetivos especificos se estableceran en el Plan de
Accion eEurope.

Creacién de una zona europea de investigacion e innovacion

12.

13.

Considerando la importante funcién desempefiada por la investigacion y el desarrollo en la
generacion de crecimiento econdémico, empleo y cohesion social, la Union debe trabajar
para lograr los objetivos recogidos en la Comunicacion de la Comision "Hacia un espacio
europeo de investigacion". Para que sean tan eficaces e innovadoras como sea posible, y
garantizar que Europa ofrece perspectivas atractivas a sus mejores cerebros, las actividades
investigadoras a nivel nacional y de la Union deben integrarse y coordinarse en mayor
medida. Deben aprovecharse plenamente los instrumentos del Tratado y todos los demas
medios adecuados, incluidos los acuerdos voluntarios, para alcanzar dicho objetivo de forma
flexible, descentralizada y no burocratica. Al mismo tiempo, deben recompensarse
adecuadamente la innovacién y las ideas dentro de la nueva economia basada en el
conocimiento, especialmente mediante la proteccion de patentes.

El Consejo Europeo solicita al Consejo y a la Comisién que, junto con los Estados miembros
cuando proceda, hagan lo necesario en el marco del establecimiento de un espacio europeo
de investigacion para:

- desarrollar mecanismos adecuados para la creacion de redes de programas
nacionales y conjuntos de investigacion sobre una base voluntaria y con objetivos
elegidos libremente, con el fin de aprovechar mejor los recursos concertados
dedicados a la |1+D en los Estados miembros, y asegurarse de que se informe
regularmente al Consejo de los avances logrados; establecer para 2001 en todos los
Estados miembros un mapa de los centros de excelencia en 1+D con objeto de
fomentar la difusién de la excelencia;

- mejorar las condiciones para la inversion privada en investigacion, las colaboraciones
de I+D y la puesta en marcha de tecnologia de punta, recurriendo a politicas fiscales,
a la financiacién mediante capital de riesgo y al apoyo del BEI;

- fomentar un método abierto de coordinacion para efectuar una evaluacion comparativa
de las politicas nacionales de investigacion y desarrollo y establecer, a mas tardar en
junio de 2000, indicadores para medir los resultados en distintos sectores, en especial
en lo que se refiere al desarrollo de los recursos humanos; crear antes de junio de
2001 un cuadro de indicadores de la innovacion europea;

- facilitar la creacion para finales de 2001, con el apoyo del BEIl, de una red
transeuropea de alta velocidad para las comunicaciones cientificas electrénicas que
ponga en contacto las instituciones de investigacion y las universidades, asi como las
bibliotecas cientificas, los centros cientificos y, progresivamente, las escuelas;



- hacer lo necesario para suprimir los obstaculos a la movilidad de los investigadores en
Europa para 2002, y atraer y conservar los talentos investigadores de alta calidad en
Europa;

- garantizar que a finales de 2001 se disponga de una patente comunitaria, incluido el
modelo de utilidad, de forma que la proteccién de patentes de ambito comunitario en la
Union sea tan facil y barata de obtener y su cobertura tan amplia como la protecciéon
otorgada por los principales competidores.

Creacién de un entorno propicio para el inicio y el desarrollo de empresas innovadoras,
PYME en particular

14.

15.

La competitividad y el dinamismo de las empresas dependen directamente de un clima
regulador que motive la inversién, la innovacion y el espiritu empresarial. Se requieren
mayores esfuerzos para reducir los costes de la actividad empresarial y suprimir tramites
burocréticos innecesarios, elementos ambos especialmente onerosos para las PYME. Las
instituciones europeas, los gobiernos nacionales y las autoridades regionales y locales
deben seguir prestando especial atencidén a las repercusiones y a los costes que supone el
cumplimiento de la normativa propuesta, y deberian proseguir el didlogo con el sector
empresarial y con los ciudadanos sin perder de vista este objetivo. Asimismo es necesario
emprender acciones especificas para promocionar los principales interfaces en las redes de
innovacion, como los interfaces entre empresas y mercados financieros, centros de | +D y
de formacion, servicios de asesoria y mercados tecnoldgicos.

El Consejo Europeo considera que en este ambito debe aplicarse un método de
coordinacion abierto, por lo que pide:

- al Consejo y a la Comision que emprendan, a mas tardar en junio de 2000, un ejercicio
de evaluacion comparativa de cuestiones como los costes y el tiempo necesarios para
crear una empresa, la cantidad de capital de riesgo invertido, el nimero de titulados
empresariales y cientificos y las posibilidades de formacién. Los primeros resultados
de este ejercicio tendrian que presentarse para diciembre de 2000;

- a la Comisién que presente en breve una comunicacion sobre una Europa abierta,
innovadora y empresarial junto con el Programa plurianual en favor de la empresa y
del espiritu empresarial para 2001-2005, que desempefiara una importante funcion de
catalizador en este empefio;

- al Consejo y a la Comision que elaboren una Carta europea para las pequefias
empresas que debera aprobarse en junio de 2000 y por la que los Estados miembros
deberian comprometerse a centrar los instrumentos mencionados en las pequefas
empresas, al ser el principal motor de la creacion de empleo en Europa, y a responder
de forma especifica a sus necesidades;

- al Consejo y a la Comision que informen a mas tardar a finales de 2000 sobre la
revision actual de los instrumentos financieros del BEI y del FEI con objeto de
reorientar las subvenciones hacia el fomento de la creacién de empresas, de firmas de
alta tecnologia y microempresas, asi como de otras iniciativas de capital de riesgo que
propone el BEI,



Reformas econémicas para el logro de un mercado interior plenamente operativo

16.

17.

18.

Es necesario actuar rapidamente para culminar el mercado interior en determinados
sectores y mejorar los resultados insuficientes en otros a fin de velar por los intereses de
empresas y consumidores. Para obtener un maximo rendimiento de la liberalizacion del
mercado es asimismo fundamental disponer de un marco eficaz para llevar a cabo la actual
labor de revisibn y mejora, basada en la Estrategia del Mercado Interior aprobada por el
Consejo Europeo de Helsinki. Por otra parte, con el fin de garantizar que las empresas
puedan prosperar y funcionar de manera eficaz y en un plano de igualdad dentro del
mercado interior es fundamental aplicar de modo uniforme normas justas relativas a la
competencia y a las ayudas estatales.

Por ello, el Consejo Europeo solicita a la Comision, al Consejo y a los Estados miembros, de
conformidad con las competencias respectivas de cada cual, que:

- elaboren a mas tardar a finales de 2000 una estrategia para la supresion de los
obstaculos a los servicios;

- aceleren el proceso de liberalizacion en los sectores del gas, la electricidad, los
servicios postales y los transportes. De manera similar, el Consejo solicita a la
Comision, respecto de la utilizacion y gestién del espacio aéreo, que presente sus
propuestas a la mayor brevedad. El objetivo es conseguir un mercado interior
plenamente operativo en estos sectores; el Consejo Europeo evaluara los progresos
realizados cuando se relna la proxima primavera, a partir del informe y las oportunas
propuestas que presente la Comision;

- concluyan a tiempo los trabajos sobre las préximas propuestas de actualizacién de las
normas de contratacion publica con objeto, en particular, de que sean accesibles a las
PYME, a fin de que puedan entrar en vigor a mas tardar en 2002;

- adopten las medidas necesarias para garantizar que a mas tardar en 2003 sea posible
efectuar las contrataciones publicas comunitarias y nacionales por via electrénica;

- establezcan, a mas tardar en 2001, una estrategia para una actuacion mas coordinada
orientada a simplificar la normativa, incluido el funcionamiento de las administraciones
publicas, tanto a escala nacional como comunitaria; por ello deberan determinarse
ambitos en que se requiere una mayor actuacion de los Estados miembros con el fin
de racionalizar la incorporacién de la legislacién comunitaria al Derecho nacional;

- se desplieguen mayores esfuerzos para fomentar la competencia y reducir el nivel
general de las ayudas estatales, haciendo hincapié no ya en apoyar empresas o
sectores individuales, sino en la consecucion de objetivos horizontales de interés
comunitario, como el empleo, el desarrollo regional, el medio ambiente y la formacién
0 investigacion.

Se requieren mejoras estructurales de caracter general para alcanzar objetivos ambiciosos
de crecimiento, empleo e integracién social. El Consejo ya ha definido ambitos clave que
deberan reforzarse en el proceso de Cardiff. Por ello, el Consejo Europeo invita al Consejo a
que intensifique sus trabajos sobre indicadores de eficacia estructural y presente un informe
a mas tardar a finales de 2000.



19.

El Consejo Europeo considera fundamental que, en el marco del mercado interior y de una
economia basada en el conocimiento, se tomen plenamente en consideracion las
disposiciones del Tratado relativas a los servicios de interés econémico general y a las
empresas encargadas de la gestion de dichos servicios. Solicita a la Comisién que actualice
su comunicacion de 1996 adaptandola al Tratado.

Mercados financieros eficaces e integrados

20.

21.

Los mercados financieros eficaces y transparentes alientan el crecimiento y el empleo
mediante una mejor asignacién del capital y una reduccion de sus costes, por lo que son de
vital importancia para la promocion de nuevas ideas, el apoyo a la cultura empresarial y el
fomento del acceso a las nuevas tecnologias y su utilizacion. Es fundamental explotar el
potencial del euro para aumentar la integracion de los mercados financieros de la Unién.
Ademads, los mercados de capital de riesgo eficaces desempefian un papel fundamental en
las PYME innovadoras con alto potencial de crecimiento y la creacién de nuevos puestos de
trabajo duraderos.

Con vistas a acelerar la realizacion del mercado interior de los servicios financieros, deben
adoptarse las siguientes medidas:

- establecer un calendario riguroso de tal forma que el Plan de Accion de los Servicios
Financieros se haya puesto en practica a mas tardar en 2005, teniendo en cuenta
acciones prioritarias tales como: facilitar el mayor acceso posible de las empresas a
los capitales para la inversién a escala comunitaria, incluidas las PYME, mediante un
"Onico pasaporte" para los emisores; facilitar la participacion eficaz de todos los
inversores en un mercado integrado; eliminando los obstaculos para la inversion en
fondos de pensiones, fomentar una mayor integracion y un mejor funcionamiento de
los mercados de bonos del Estado mediante un mayor grado de consulta y
transparencia en lo que respecta a los calendarios, técnicas e instrumentos de emision
de deuda, y mejorar el funcionamiento de los mercados transfronterizos de
operaciones con pacto de recompra ("repo”); mejorar la posibilidad de comparacion de
los estados financieros de las empresas; y una cooperacion mas intensa por parte de
los reguladores de los mercados financieros de la UE;

- garantizar la plena aplicacion del Plan de Accion de Capital de Riesgo a mas tardar en
2003;

- avanzar rapidamente en las propuestas sobre ofertas publicas de adquisicion,
reestructuracion y saneamiento de las entidades de crédito y compafiias de seguros,
en las que se esta trabajando desde hace tiempo, a fin de mejorar el funcionamiento y
la estabilidad del mercado financiero europeo;

- ultimar, de conformidad con las conclusiones del Consejo Europeo de Helsinki, el
paguete fiscal pendiente.



Coordinaciéon de las politicas macroeconémicas: saneamiento presupuestario, calidad y
sostenibilidad de las finanzas publicas

22.

23.

A la vez que preservar la estabilidad macroecondmica y estimular el crecimiento y el
empleo, las politicas macroeconémicas deberian facilitar el paso hacia una economia
basada en el conocimiento, lo que implica reforzar el papel de las politicas estructurales. El
dialogo macroeconémico en el marco del proceso de Colonia debe crear un relacién de
confianza entre todos los actores implicados a fin de entender correctamente las posiciones
y limitaciones de los demas. La oportunidad que ofrece para ello el crecimiento debe
utilizarse para perseguir de manera mas activa el saneamiento presupuestario y mejorar la
calidad y la sostenibilidad de las finanzas publicas.

El Consejo Europeo pide al Consejo y a la Comision que, haciendo uso de los
procedimientos existentes, le presenten, a mas tardar en la primavera de 2001, un informe
en el que se evalle la contribucion de las finanzas publicas al crecimiento y al empleo y se
determine, a partir de datos e indicadores comparables, si se estan tomando las medidas
adecuadas con el fin de:

- aliviar la presion fiscal sobre el trabajo, de manera especial sobre el trabajo poco
cualificado y poco retribuido, mejorar la incentivacion del empleo y de la formacién a
través de los sistemas fiscales y de seguridad social

- reorientar el gasto publico hacia una mayor importancia relativa del gasto en
acumulacion de capital -tanto fisico como humano- y apoyar la investigacion y
desarrollo, la innovacién y las tecnologias de la informacion;

- garantizar la sostenibilidad de las finanzas publicas a largo plazo, mediante un estudio
de los diferentes aspectos que engloba, incluidas las repercusiones del envejecimiento
de la poblacion, a la vista del informe que preparara el Grupo de Alto Nivel sobre
Proteccion Social.

MODERNIZACION DEL MODELO SOCIAL EUROPEO MEDIANTE LA INVERSION EN
CAPITAL HUMANO Y LA CONSTITUCION DE UN ESTADO ACTIVO DE BIENESTAR

24,

Las personas constituyen en Europa el principal activo, por lo que deberian convertirse en el
centro de las politicas de la Union. La inversion en capital humano y el fomento de un
Estado de bienestar activo y dinamico seran esenciales tanto para que Europa ocupe un
lugar en la economia basada en el conocimiento como para garantizar que el surgimiento de
esta nueva economia no incremente los problemas sociales existentes de desempleo,
exclusion social y pobreza.

Educacién y formacion para la vida y el trabajo en la sociedad del conocimiento

25.

Los sistemas de educacion y formacion europeos necesitan adaptarse tanto a las demandas
de la sociedad del conocimiento como a la necesidad de mejorar el nivel y calidad del
empleo. Tendran que ofrecer oportunidades de aprendizaje y formacién adaptadas a grupos
destinatarios en diversas etapas de sus vidas: jovenes, adultos parados y ocupados que
corren el riesgo de ver sus cualificaciones desbordadas por un proceso de cambio rapido.
Este nuevo planteamiento deberia constar de tres componentes principales: la creacién de
centros de aprendizaje locales, la promocion de nuevas competencias basicas, en particular
en las tecnologias de la informacién, y una transparencia cada vez mayor de las
cualificaciones.



26.

27.

El Consejo Europeo insta en consecuencia a los Estados miembros, de acuerdo con sus
respectivas normas constitucionales, al Consejo y a la Comision a que adopten las medidas
necesarias en sus respectivos ambitos de competencia para alcanzar los siguientes
objetivos:

un aumento anual considerable de la inversion per capita en recursos humanos;

- el nimero de personas de 18 a 24 afios con una educacion secundaria basica que no
reciben una ensefianza o formacion posteriores deberia reducirse a la mitad a mas
tardar en 2010;

- las escuelas y centros de formacion, todos ellos conectados a Internet, deberian
convertirse en centros locales de aprendizaje polivalentes accesibles a todos y utilizar
los métodos mas apropiados para dirigirse a una gama amplia de grupos destinatarios;
deberian establecerse, para su beneficio mutuo, asociaciones de aprendizaje entre
escuelas, centros de formacién, empresas y centros de investigacion;

- un marco europeo deberia definir las nuevas cualificaciones bésicas que deben
proporcionarse a través de la formacion continua: cualificaciones en materia de TI,
idiomas extranjeros, cultura tecnolégica, espiritu empresarial y competencias sociales;
deberia establecerse un diploma europeo de cualificaciones basicas de TI, con
procedimientos descentralizados de certificacion, para promover la instruccion
informatica en la Union;

- establecer, antes de finales de 2000, los medios para estimular la movilidad de
estudiantes, profesores y personal de formacidén e investigacion, tanto mediante un
mejor uso de los programas comunitarios existentes (Socrates, Leonardo, Juventud)
como mediante la supresion de obstaculos y una mayor transparencia en el
reconocimiento de los titulos y periodos de estudio y formacién; adoptar las medidas
necesarias para eliminar las barreras para la movilidad de los profesores antes de
2002 y atraer asi profesores con altas cualificaciones;

- deberia establecerse un modelo europeo comudn de curriculum vitae, de utilizacién
voluntaria, para contribuir a la movilidad ayudando a la evaluacion del conocimiento
adquirido, tanto por parte de los centros de educacién y formacién como por parte de
los empresarios.

El Consejo Europeo pide al Consejo de Educacion que emprenda una reflexién general en el
Consejo sobre los futuros objetivos precisos de los sistemas educativos, centrada en
intereses y prioridades comunes y que respete al mismo tiempo la diversidad nacional, con
vistas a contribuir a los procesos de Luxemburgo y Cardiff y presentar un informe mas
amplio al Consejo Europeo en la primavera de 2001.

Mas y mejores empleos para Europa: desarrollo de una politica activa de empleo

28.

El proceso de Luxemburgo, basado en la elaboracién de directrices de empleo a nivel
comunitario y su plasmacion en planes de accion nacionales de empleo, ha permitido que
Europa reduzca sustancialmente el desempleo. La revision a medio plazo deberia dar un
nuevo impetu a este proceso enriqueciendo las directrices y dandoles unos objetivos mas
concretos, estableciendo relaciones mas estrechas con otros ambitos politicos pertinentes y
definiendo unos procedimientos mas eficaces para implicar a los diversos actores. Los
interlocutores sociales deben ser implicados mas estrechamente en la elaboracion,
aplicacion y seguimiento de las directrices adecuadas.



29.

30.

En este contexto, se invita al Consejo y a la Comisién a abordar los siguientes cuatro
ambitos fundamentales:

- mejorar la empleabilidad y reducir las deficiencias de cualificaciones, en especial
proporcionando a los servicios de empleo una base de datos a escala europea sobre
empleos y oportunidades de formacién; promover programas especiales para permitir
que los parados adquieran el nivel de cualificaciones adecuado;

- dar una mayor importancia a la formacion continua como componente basico del
modelo social europeo, entre otros, fomentando entre los interlocutores sociales
acuerdos sobre innovacién y formacion continua, aprovechando la complementariedad
entre la formacién continua y la adaptabilidad, mediante una gestion flexible de la
jornada laboral y la alternancia, formacién-empleo, e introduciendo un premio europeo
para empresas particularmente innovadoras. El progreso hacia estos objetivos deberia
evaluarse de forma comparativa;

- aumentar el empleo en los servicios, incluidos los servicios personales, donde hay una
escasez importante; se podria implicar a la iniciativa privada, a la publica o al sector
terciario, con soluciones apropiadas para las categorias menos favorecidas;

- fomentar todos los aspectos de la igualdad de oportunidades, incluida la reduccion de
la segregacion profesional, y una mayor posibilidad de reconciliar vida laboral y vida
familiar, en especial estableciendo un nuevo punto de referencia para unos mejores
cuidados a la infancia.

El Consejo Europeo considera que el objetivo global de estas medidas deberia ser, con
base en las estadisticas disponibles, aumentar la tasa de empleo actual de una media del
61% a tan cerca como sea posible del 70% a mas tardar en 2010 y aumentar el nimero
actual de mujeres empleadas de una media actual del 51% a mas del 60% a mas tardar en
2010. Adn reconociendo sus diferentes puntos de partida los Estados miembros deberian
considerar la posibilidad de establecer objetivos nacionales para lograr tasas de empleo
superiores. Y ello, incrementando los efectivos laborales al tiempo que se refuerza la
sostenibilidad de los sistemas de proteccidn social.

Modernizacion de la proteccién social

31.

El modelo social europeo, con sus sistemas desarrollados de proteccion social, debe
sostener el paso a la economia basada en el conocimiento. Sin embargo, estos sistemas
deben adaptarse como parte de un Estado activo de bienestar para asegurarse de que el
trabajo se vea recompensado, garantizar su viabilidad a largo plazo frente a un
envejecimiento de la poblacién, promover la integracion social y la igualdad de sexos y
proporcionar servicios sanitarios de calidad. Consciente de que la tarea puede afrontarse
mejor mediante la cooperacion, el Consejo Europeo invita al Consejo a:

- que consolide la cooperacibn entre los Estados miembros, intercambiando
experiencias y buenas practicas a partir de la mejora de las redes de informacién, que
son los instrumentos bésicos en este &mbito;



- gue otorgue mandato al Grupo de Alto Nivel para la Modernizaciéon de la Proteccion
Social, teniendo en cuanta la labor realizada por el Comité de Politica Econdmica, con
objeto de que apoye esta cooperacion y, como su primera prioridad, prepare,
basandose en una comunicacion de la Comision, un estudio sobre la evolucion futura
de la proteccion social desde una perspectiva a largo plazo, prestando particular
atencion a la sostenibilidad de los sistemas de pensiones en distintos marcos
temporales hasta el afio 2020 y més alla, de ser necesario. A mas tardar en diciembre
de 2000 deberia contarse con un informe sobre la marcha de los trabajos.

Promover la integracion social

32.

33.

34.

Es inaceptable el nUmero de personas que viven en la Unién por debajo del umbral de
pobreza y excluidas socialmente. Deben tomarse medidas que tengan un impacto decisivo
en la erradicacion de la pobreza estableciendo objetivos adecuados que debera acordar el
Consejo a mas tardar a finales de afio. El Grupo de Alto Nivel para la Modernizacion de la
Proteccion Social participard en dicho empefio. La nueva sociedad basada en el
conocimiento ofrece un enorme potencial para reducir la exclusion social, tanto mediante la
creacion de las condiciones econdmicas para una mayor prosperidad con mayores niveles
de crecimiento y empleo, como propiciando nuevas formas de participacion en la sociedad.
Al mismo tiempo, se corre el riesgo de dar pie a una diferencia cada vez mayor entre
quienes tienen acceso a los nuevos conocimientos y quienes quedan excluidos. Para evitar
este riesgo y aprovechar al maximo este nuevo potencial, deben hacerse esfuerzos para
mejorar las cualificaciones, promover un acceso mas amplio a los conocimientos y
oportunidades y luchar contra el desempleo: la mejor salvaguardia contra la exclusion social
es un trabajo. Las politicas para combatir la exclusion social deberian basarse en un método
abierto de coordinacion que combine los planes de accidén nacionales y una iniciativa de la
Comision para la cooperacion en este ambito que debera presentarse a mas tardar en junio
de 2000.

En especial, el Consejo Europeo invita al Consejo y a la Comisién a:

- promover una mejor comprension de la exclusién social a través de un didlogo
continuado e intercambios de informacion y de buenas practicas a partir de
indicadores acordados en comun; el Grupo de Alto Nivel para la Modernizacién de la
Proteccién Social participara en la fijacion de estos indicadores;

- incluir la promocion de la integracion en las politicas de empleo, educacion, formacion,
sanidad y vivienda de los Estados miembros, completandola a escala comunitaria
mediante acciones con cargo a los fondos estructurales, dentro del actual marco
presupuestario;

- acometer acciones prioritarias dirigidas a grupos especificos (por ejemplo: los grupos
minoritarios, los nifios, los ancianos y las personas con discapacidades), entre las
cuales elegiran los Estados miembros segun sus situaciones particulares y sobre cuya
puesta en practica informaran posteriormente.

El Consejo, teniendo en consideracion las presentes Conclusiones, proseguira su reflexion
sobre la futura orientacion de la politica social basandose en una comunicacién de la
Comision, con vistas a alcanzar un acuerdo sobre un programa social europeo en el
Consejo Europeo de Niza en diciembre, con inclusiéon de las iniciativas de los distintos
interlocutores implicados.



PUESTA EN PRACTICA DE LAS DECISIONES: UN PLANTEAMIENTO MAS COHERENTE Y
SISTEMATICO

Mejora de los procesos existentes

35.

36.

No hace falta ningln nuevo proceso. Las orientaciones generales de politica econémica
existentes y los procesos de Luxemburgo, Cardiff y Colonia ofrecen los instrumentos
necesarios, a condicion de que sean simplificados y mejor coordinados, en especial a través
de contribuciones de otras formaciones del Consejo a la preparacién de las orientaciones
generales de politica econdmica por el Consejo Ecofin. Por otra parte, las orientaciones
generales de politica econdmica deberian centrarse cada vez mas en las implicaciones a
medio y largo plazo de las politicas estructurales y en las reformas dirigidas a promover el
potencial de crecimiento econdémico, el empleo y la cohesion social, asi como en la
transicion hacia una economia basada en el conocimiento. Los procesos de Cardiff y
Luxemburgo posibilitaran que se aborden con mayor detalle sus respectivos asuntos.

Estas mejoras seran sostenidas por el Consejo Europeo, que adoptard la funcion
preeminente de guia y coordinacién para asegurar la coherencia global y la supervision
efectiva de los avances hacia el nuevo obijetivo estratégico. El Consejo Europeo celebrara,
en consecuencia, una sesion cada primavera dedicada a las cuestiones econémicas y
sociales. El trabajo deberia, por lo tanto, organizarse como preparacion y seguimiento de
dicha reunién. ElI Consejo Europeo invita a la Comisién a que prepare un informe anual de
sintesis sobre los progresos basado en los indicadores estructurales que deben acordarse
sobre el empleo, la innovacion, la reforma econémica y la cohesion social.

Puesta en practica de un nuevo método abierto de coordinaciéon

37.

38.

La puesta en practica del objetivo estratégico se vera facilitada por la aplicacion de un nuevo
método abierto de coordinacion como manera de extender las practicas idéneas y alcanzar
una mayor convergencia en torno a los principales objetivos de la UE. Este método,
destinado a facilitar la configuracién progresiva de las politicas de los Estados miembros,
supone:

establecer directrices para la Unibn combinadas con calendarios especificos para
lograr los objetivos que establezcan a corto, medio y largo plazo;

- establecer, cuando proceda, indicadores y puntos de referencia cuantitativos y
cualitativos cotejados con los mejores que existan y adaptados a las necesidades de
los distintos Estados miembros y sectores como método de comparaciéon de las
practicas idoneas;

- plasmar estas directrices europeas en medidas de politica nacional y regional,
estableciendo objetivos especificos y dando los pasos adecuados, sin perder de vista
las diferencias nacionales y regionales;

- organizar periodicamente controles y evaluaciones entre homélogos como procesos
de aprendizaje mutuo.

Se aplicara un planteamiento totalmente descentralizado de acuerdo con el principio de
subsidiariedad, en el cual la Unién, los Estados miembros, los niveles regionales y locales,
asi como los interlocutores sociales y la sociedad civil, participaran activamente, mediante
distintas formas de colaboracién. La Comisibn Europea, en conexién con distintos
suministradores y usuarios, como los interlocutores sociales, las empresas y las ONG,
elaborard un método de evaluacién comparativa de las practicas idéneas para la gestion del
cambio.



39.

40.

El Consejo Europeo hace un llamamiento especial al sentido de responsabilidad social de
las empresas con respecto a las practicas idoneas en relacion con la formacién continua, la
organizacioén del trabajo, la igualdad de oportunidades, la integracién social y el desarrollo
sostenible.

En junio se celebrara un Foro de Alto Nivel que reunira a las instituciones y organismos de la
Union y a los interlocutores sociales con objeto de revisar los procesos de Luxemburgo,
Cardiff y Colonia y las contribuciones de los diversos actores para ampliar el contenido del
Pacto Europeo para el Empleo.

Movilizar los medios necesarios

41.

42.

43.

44,

45,

El logro del nuevo objetivo estratégico dependerd, en primer lugar, del sector privado, asi
como de la colaboracion entre los sectores publico y privado. Dependera de la movilizacion
de los recursos disponibles en los mercados, asi como de los esfuerzos de los Estados
miembros. La funcion de la Unién consiste en actuar como catalizador en este proceso,
estableciendo un marco efectivo para la movilizacion de todos los recursos disponibles para
el paso hacia una economia basada en el conocimiento y aportando su propia contribucion a
este esfuerzo en el marco de las politicas comunitarias existentes y respetando la
Agenda 2000. Ademas, el Consejo Europeo agradece la contribucién que el BEI esta
dispuesto a aportar en los ambitos de la formacion de capital humano, PYME y capacidad
empresarial, 1+D, redes en los sectores de la tecnologia de la informacion y de las
telecomunicaciones e innovacion. En el marco de la "Iniciativa de innovacion 2000", el BEI
deberia avanzar en sus planes de proporcionar mil millones mas de euros para operaciones
de capital de riesgo destinado a las PYME y su programa de destinar préstamos de 12.000 a
15.000 millones de euros a las zonas prioritarias durante los tres proximos afios.

POLITICA EUROPEA COMUN DE SEGURIDAD Y DEFENSA

El Consejo Europeo se ha congratulado del informe preliminar de la Presidencia sobre el
"Refuerzo de la politica europea comun de seguridad y de defensa”, que refleja los trabajos
efectuados por la Presidencia junto con el Secretario General y Alto Representante, en el
Consejo de Asuntos Generales, de conformidad con el mandato de Helsinki.

El Consejo Europeo se congratula, en particular, de que se hayan creado ya los érganos
provisionales previstos en Helsinki y hayan comenzado a funcionar de forma efectiva, asi
como de que el Consejo haya determinado un proceso de elaboracion del objetivo general y
de determinacion de las contribuciones nacionales para cumplir el objetivo en cuanto a
capacidad militar establecido en Helsinki.

El Consejo Europeo espera con interés los nuevos trabajos que la Presidencia, junto con el
Secretario General y Alto Representante, desarrollar4 en el Consejo, asi como el informe
global de la Presidencia al Consejo Europeo de Feira, tal como se solicité en Helsinki,
incluidas las propuestas sobre la participacién de terceros paises en la gestion militar de las
crisis por parte de la UE y la nueva evolucion de las relaciones de la UE con la OTAN de
conformidad con las conclusiones del Consejo Europeo de Helsinki.

El Consejo Europeo encomia ademas la labor desarrollada hasta ahora mediante la via no
militar de gestion de crisis. Invita asimismo al Consejo a crear, antes de la cumbre de Feira o
durante la misma, un Comité de Gestion Civil de las Crisis.



46.

47.

48.

49.

50.

51.

BALCANES OCCIDENTALES

El Consejo Europeo reitera que la paz, la prosperidad y la estabilidad de Europa Sudoriental
constituyen una prioridad estratégica de la Unién Europea. Toma nota de los progresos
alcanzados durante el pasado afio pero también de los graves desafios a los que sigue
enfrentandose la comunidad internacional en los Balcanes Occidentales. ElI Consejo
Europeo acoge con satisfaccion el informe presentado por el Secretario General y Alto
Representante, junto con la Comision, sobre los Balcanes Occidentales.

El Consejo Europeo confirma que sigue teniendo como objetivo global la mayor integracion
posible de los paises de la region en la corriente politica y econémica de Europa. Confirma
asimismo que el proceso de Estabilizacion y Asociacion es la piedra angular de su politica
en los Balcanes. Los Acuerdos de Estabilizacion y Asociacion incluiran la cooperacion y la
ayuda econdmica y financiera, el didlogo politico, la armonizacién con respecto a la
legislacién de la UE, la cooperacién en otros ambitos politicos y el libre comercio. Dichos
Acuerdos irdn precedidos de una liberalizacion comercial asimétrica. EI Consejo Europeo
insta a los paises de la regién a que colaboren entre si y con la Union para llevar a buen
término el proceso de Estabilizacion y Asociacion.

El Consejo Europeo, teniendo presentes las Conclusiones del Consejo Europeo de
Tampere, recuerda la proxima Conferencia del Adriatico, patrocinada por Italia en
cooperacion con la Union Europea, que se celebrara en Ancona los dias 19 y 20 de mayo.
Dicha Conferencia impulsara la cooperacién en la lucha contra la delincuencia organizada,
el contrabando y la inmigracion ilegal en la region del Adridtico y fomentara la cooperacion
transfronteriza.

El Consejo Europeo insta a la Comisién a presentar propuestas para el establecimiento de
procedimientos de urgencia y una ayuda rapida y eficaz.

El Consejo Europeo insiste en que, dentro de la RFY, una Serbia democratica, dispuesta a
cooperar y que coexista pacificamente con sus vecinos sera plenamente acogida en la
familia europea. En esta perspectiva, la Union seguira manteniendo su actividad en pro del
cambio democratico en Serbia. Mientras el Presidente Milosevic siga en el poder, las
sanciones selectivas en contra del régimen continuaran siendo un elemento necesario de la
politica de la UE. El Consejo Europeo hace un llamamiento al pueblo serbio para que tome
las riendas de su futuro y reclame su lugar en la familia de las naciones democraticas. La
UE, por su parte, no sélo continuard apoyando a la oposicion democratica, sino que
mantendrd un didlogo general con la sociedad civil. Se fomentara la cooperacion de las
ONG serbias con otras ONG a escala regional, en el marco del Pacto de Estabilidad.

El Consejo Europeo insta a la Comision y a todas las partes interesadas, incluida la
Comisién del Danubio, a que emprendan inmediatamente las medidas necesarias para
limpiar el Danubio y hacerlo navegable de aqui al verano.
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53.

54.

55.

56.

El Consejo Europeo respalda los esfuerzos de Montenegro para lograr la reforma
democratica y la prosperidad econémica. Destaca la urgente necesidad de prestar una
ayuda importante a Montenegro para garantizar la supervivencia del Gobierno demaocratico y
evitar otra grave crisis en la region. Ademas del estudio del BEI sobre la posible ampliacion
de sus actividades a Montenegro, solicitado por el Consejo, el Consejo Europeo solicita a las
instituciones competentes que adopten sin demora las decisiones necesarias sobre
financiacién, dentro de los créditos disponibles en el presupuesto de 2000, de proyectos,
programas y otras formas de asistencia que podrian contribuir a mitigar las necesidades
financieras inmediatas de Montenegro, recurriendo en caso necesario a las reservas
presupuestarias de la UE, asi como a la ayuda macroecondmica. En este contexto el
Consejo Europeo saluda la inauguracién oficial, hoy en Tesalbnica, de la Agencia Europea
de Reconstruccion.

El Consejo Europeo reitera su compromiso con la Resolucion 1244 del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas como marco de los esfuerzos de la comunidad
internacional en Kosovo. Elogia los trabajos desarrollados por la UNMIK y por la KFOR, asi
como los de la OSCE, para alcanzar los objetivos de la Resolucion. El logro de la
participacion serbia en la administracion provisional y las elecciones municipales en otofio
de 2000 constituirdn importantes pasos hacia la estabilizacion de la situacién en Kosovo.
Sélo podra alcanzarse una estabilidad duradera en la regidn teniendo en cuenta los
legitimos intereses de los paises vecinos de la RFY con pleno respeto de la integridad
territorial y de las fronteras actuales.

La especial responsabilidad de la Union en la regién le confiere un papel central en el
suministro de la ayuda internacional a Kosovo. Esti resuelta a garantizar el éxito del
esfuerzo internacional en Kosovo. A tal fin, reconoce la necesidad de prestar la ayuda de
forma mucho mas coordinada y coherente y de garantizar que se reconozcan debidamente
los esfuerzos de la Union y de sus Estados miembros. La UE ha asumido ya el papel
principal en la contribucion a la reconstruccién de Kosovo, suministrando 30.000 soldados
de la KFOR, 800 policias civiles y una financiacién de 505 millones de euros, asi como
dirigiendo el pilar de reconstruccion econémica de la UNMIK.

La comunidad internacional precisa una estrategia mas coherente y mas orientada a la
accion para prestar ayuda econOmica y politica a Kosovo y a la regién. El Consejo Europeo
corrobora la decisiva contribucion, a este respecto, del Pacto de Estabilidad, dirigido por su
Coordinador Especial y Representante Especial de la UE. A fin de reforzar el papel de la UE,
el Consejo Europeo invita al Secretario General y Alto Representante, bajo la autoridad de la
Presidencia y del Consejo y plenamente asociado a la Comision, a garantizar la coherencia
de las politicas de la UE respecto a los Balcanes Occidentales, a reforzar el impacto de su
contribucién y a intensificar su coordinacion con el Pacto de Estabilidad y otros esfuerzos de
la comunidad internacional. Deberian presentar propuestas de actuacion al respecto en la
proxima reunién del Consejo de Asuntos Generales. La proxima Conferencia de
Financiacion Regional constituye un momento clave para los esfuerzos conjuntos de la
comunidad internacional en la Europea sudoriental.

RUSIA
En visperas de la eleccién presidencial en Rusia, el Consejo Europea reafirma:

- la importancia de fomentar una colaboracién estratégica auténticamente efectiva y
operativa de conformidad con el ACC, la Estrategia comun de la UE y los sucesivos
planes de accion de la Presidencia de forma que puedan unir sus esfuerzos en los
diversos sectores de interés comun y aportar paz, estabilidad y prosperidad a Europa
partiendo de valores comunes y objetivos compartidos;
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58.

VL.

59.

- la necesidad de que, a tal fin, Rusia haga honor a sus compromisos en lo que respecta
a Chechenia y en particular:

= ponga fin al uso indiscriminado de la fuerza militar,

= permita una investigacion independiente sobre violaciones de los derechos huma
nos,

= permita a las organizaciones internacionales competentes y a los observadores
desempefar su misién libremente,

= prosiga sin demora la basqueda de una solucién politica.

El Consejo Europeo considera que el Consejo de Cooperacion con Rusia del 11 de abril y la
cumbre UE-Rusia prevista constituyen importantes ocasiones para la consecucion de estos
objetivos. A tal fin, el Consejo Europeo da un mandato a la Troica para que se desplace a
Moscu lo antes posible tras la eleccién del nuevo Presidente ruso, para reiterar ante éste y
ante su Gobierno las preocupaciones y el planteamiento de la UE con respecto a una
relacion que tanta importancia reviste para ambas partes.

CONFERENCIA INTERGUBERNAMENTAL

El Consejo Europeo toma nota del avance de los trabajos de la Conferencia asi como de la
intencién de la Presidencia de presentar, bajo su propia responsabilidad, un informe global
al Consejo Europeo de Feira.

REGIONES ULTRAPERIFERICAS

El Consejo Europeo toma nota del informe presentado recientemente por la Comisién sobre

medidas encaminadas a aplicar el apartado 2 del articulo 299 sobre las regiones
ultraperiféricas e invita a esta Institucion a que presente sus propuestas iniciales al Consejo.
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